
お 買 物 内 容

商品名
メーカー
ブランド名

数量 備考
商品がない場合の対応など

金額
実際の購入金額を
乗務社員が記入

確認欄
精算時

お客さまが記入

【代理購入が可能な品目】

・日用品
・食料品

【代理購入できないもの】

・危険物
・生き物
・タイムセールス対象品
・重量のあるもの
・公共料金の支払い
・金券の購入

【注意事項】
・買い物代金の預かりは基本現金とする。現金10万円を上限とする。
・クレジットカード、電子マネー（suicaやPONTA)を使用した代理購入は対応できません。
・代理購入前に担当乗務員に現金をお預けいただきます。（預かり証を発行します）
・ご利用時間はお客さまと対面した時刻から代理購入後、精算が完了するまでの時刻をカウントします。
・商品が指定の店舗にない場合、他店舗で購入をいたしません。（商品がない場合の対応は事前にご相談ください）
・駐車料金が発生した場合、タクシー料金とは別に精算させていただきます。
・店舗に駐車場がない場合、近隣の有料駐車場を使用させていただきます。

店舗名称

店舗所在地

買い物代行サービス

購入リスト
担当者氏名
コールサイン
開始時刻 (訪問時刻)

終了時刻 (精算終了時刻）

駐車料金 (複数ある場合は合計額)

サービス利用料金

・開始時刻から60分以内3000円以降10分毎に500円
・サービス終了時にコールセンターに終了連絡

ご 利 用 日
お客さま名 所在地
電話連絡先
複数店舗を訪問する場合：サポートタクシー代理購入リスト２枚目以降を使用
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確認事項
・ユーザーは、感染症患者・濃厚接触者ではないことをお申し込み時にコールセンターで確認します。
・購入品は、食料品、日用品に限ります。（重量物、危険物、生き物、タイムセール、トランクに入らないものは受けない）
・買い物代金の預かりは現金といます。電子マネー（suicaやPONTA)は不可。上限は現金10万円。ポイントカードは対応してください。
・先に、乗務社員に現金をお預けいただきます（乗務社員が預かり証を発行）。
・時間のカウントは、お伺いした時刻から、購入した品物のお渡しや精算が完了したところまで。
・公共料金の支払いや、金券購入、店舗に並ぶことは不可。
・品物がない場合、指定のない店舗を探しての購入はしません（複数店での購入指定の場合はその範囲で探してください）。
・ユーザー宅に駐車スペースがない場合、荷物の受け渡し時も含めて、車までご足労いただくこととします。
・店舗に駐車場がなければ、有料駐車場を使用することとします。駐車料金は乗務社員がいったん立て替え、タクシー料金とは別に精算してください。
・買い物代行サービス料の清算も現金のみ。


